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Abstrakt: V prispevku informujeme o ciastkovych vysledkoch vyskumu, ktorého cielom bolo navrhnut a experimen-
talne overit efektivitu vycvikového programu zameraného na rozvoj socidlnej kompetencie ucitelov. Nasim hlavnym
zadmerom bolo rozvinut socidlne kompetencie ucitelov a prispiet tak zaroven k posilneniu ich profesijnych kompetencii.
Vyskumnym ciefom bolo zistit, ¢i a ako zamerna stimulacia socidlnej kompetencie ucitelov vo forme vycviku ovplyvni
uroven sledovanych osobnostnych a interpersonalnych premennych. Na sledovanie osobnostnych premennych pros-
trednictvom dvoch testovych merani v experimentélnej a kontrolnej skupine v Givode a na zaver socidlno-psychologic-
kého vycviku, sme pouzili dotaznik NEO-FFI, interpersonalne premenné boli merané dotaznikom ICL.V experimentélnej
skupine, ktora absolvovala vycvik, sme zaznamenali Statisticky vyznamné zvysenie hodnét v osobnostnych faktoroch
E (extraverzia) a P (privetivost) na hladine vyznamnosti 0,01, zvySenie hodnét v premennych O (otvorenost vodi sku-
senosti) a S (svedomitost) na hladine vyznamnosti 0,05 a zniZzenie hodnét premennej N (neurotizmus) na hladine
vyznamnosti 0,01. TaktieZ sme pozorovali $tatisticky vyznamné znizenie hodnét v oktantoch DE (agresivita a hosti-
lita), FG (neddverciva rezistencia), HI (submisivita) a JK (slabosska zavislost) a statisticky vyznamné zvysenie hodnét
v oktantoch BC (sebestacné sebapresadzovanie) a LM (afilidcia) na hladine vyznamnosti 0,01. Tieto zistenia mozno
interpretovat v zmysle posunu spravania Ucastnikov vycviku k adaptivnejsim formam, vdaka ktorym dokazu lepsie
plnit svoje socialne a pracovné roly.

Kli¢ova slova: vycvik socidlnej kompetencie; socidlna kompetencia; osobnostné premenné; interpersonalne premenné;
ucitel

Abstract: In the article, we report on the partial results of the research, the goal of which was to design and experimen-
tally verify the effectiveness of a training program aimed at developing the social competence of teachers. Our main
intention was to develop the social competences of teachers and contribute to the strengthening of their professional
competences at the same time. The research goal was to find out if and how the deliberate stimulation of the social
competence of teachers in the form of training will affect the level of the monitored personality and interpersonal
variables. To monitor personality variables through two test measurements in the experimental and control groups at
the beginning and at the end of the socialpsychological training, we used the NEO-FFI questionnaire, interpersonal
variables were measured by the ICL questionnaire. In the experimental group which participated in the training, we
noticed a statistically significant increase in the values of personality factors E (extraversion) and K (kindness) at the level
of significance 0,01; an increase in the values of the variables O (openness to experience) and C (conscientiousness)
at the level of significance 0,05, and a decrease in the values of the variable N (neuroticism) at the level of significance
0,01. We also observed statistically significant decreases in the values of the octants DE (aggression and hostility),
FG (distrustful resistance), HI (submissiveness) and JK (weak dependence), and statistically significant increases in the
values of the octants BC (self-assertion) and LM (affiliation) at the 0.01 level of significance. It is possible to interpret
these findings as a shift in trainees’ behaviour towards more adaptive forms. In this way, they can fulfil their social and
occupational roles better.

Keywords: social competence training; social competence; personality variables; interpersonal variables; the teacher

1 Teoretické vychodiska aj dosahovanie vychovno-vzdelavacich cielov, motivacia

Pri realizacii vychovno-vzdelavacieho procesu je ne- ziakov a mnoho i. Sme nazoru, Ze k vytvoreniu takéhoto
smierne dolezity partnersky a priatelsky vztah medzi partnerského vztahu méze dopomoct prave ten uditel,
uditelom a Ziakmi. Od tohto vztahu sa nasledne odvija ktory disponuje takymi socialnymi kompetenciami,
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ktoré prispievaju k efektivnej$iemu vyuzivaniu jeho
schopnosti, a nasledne aj k dosahovaniu stanovenych
cielov.

Nasim hlavnym zamerom bolo rozvinuit socialne
kompetencie ucitelov a prispiet tak zaroven k posil-
neniu ich profesijnych kompetencii. Prave socidlnu
kompetenciu povazujeme za rozhodujtcu vo vztahu
ku kvalitnému vykonu tejto profesie.

Stuhlasime s viacerymi odbornikmi (Popelkova, So-
larova, Zatkova, 2003, Hupkova, 2010 a i.), ktori tvrdia,
Ze najucinnej$im nastrojom rozvoja socialnej kompe-
tencie ucitelov je realizacia socialno-psychologického
vycviku.

Socialno-psychologicky vycvik je zhusteny socialny
proces, kedy sa proces ucenia dotyka socialneho sprava-
nia a je vyvolany zosilnenymi a opakovanymi kognitiv-
nymi a emocionalnymi rekciami (Kollarik a kol., 1992,
Hamranova, 2009, Hupkovd, 2011). Mozno teda pove-
dat, Ze ide o osobne prezitu skisenost, ktord je prepoje-
nd s teoretickymi poznatkami, ktoré vychadzaju z teérii
aktivneho socialneho ucenia. Ddlezitou sucastou vycvi-
ku je tréner, ktory ma za ulohu pripravit, struktirovat
a prispdsobit jednotlivé aktivity (Hupkova, 2011, Miiller
de Morais, Rapsova, 2017).

Pre potreby nasho vyskumu sme vytvorili vycvikovy
program pozostavajuci z patnastich osemhodinovych
stretnuti, ktoré sme tematicky zamerali na jednotlivé so-
cidlne sposobilosti (sebapercepcia, socidlna percepcia,
socidlna komunikdcia, asertivna komunikdcia, rieSenie
konfliktov a zvladanie zatazovych situdcii). Stotoziu-
jeme sa s tvrdenim Komarkovej, Slaménika, Vyrosta
(2001), ktori prave tieto socialne spdsobilosti zaraduju
medzi univerzalne a potrebné pre vsetky profesie pracu-
juce s ludmi, medzi ktoré neodmyslitelne patri i ucitel.

Vychadzajuc z interpersonalneho a intrapersondl-
neho ramca sebadefinovania jednotlivca sme predpo-
kladali, Ze socialno-psychologicky vycvik pri zistovani
jeho efektivity pocita s ovplyviiovanim vonkajsej di-
menzie interpersonalnych a socidlnych vztahov, zaroven
i s vplyvom na intrapsychické procesy a intrapsychicku
dynamiku.

Osobnostné premenné v kombindcii so socidlnymi
premennymi, ktorych zlucitelnost vykazuje vyvazeny
vztah, st povazované prave za atribit socidlnej kom-
petencie ako schopnosti jednotlivca Gspesne interago-
vat v roznych interpersonalnych situdciach (Rapsova,
2021).

2 Vyskumné hypotézy

Nasou nosnou ulohou bolo zistit, ¢i a ako zdmernd
stimulacia socialnej kompetencie ucitelov vo forme
socialno-psychologického vycviku ovplyvni uroven
vybranych osobnostnych a interpersonalnych premen-
nych.

Pre potreby nasho vyskumného $etrenia sme sfor-
mulovali nasledovné vyskumné hypotézy:
Hypotézy vztahujuce sa k vybranym osobnostnym
premennym:
H1 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine Statisticky
vyznamne zniZi iroveri premennej ,,neurotizmus".
H2 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine statisticky
vyznamne zvysi iroven premennej ,,extraverzia“.
H3 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine Statistic-
ky vyznamne zvysi iroveri premennej ,,otvorenost voci
skuisenosti®.
H4 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine Statisticky
vyznamne zvysi viroven premennej ,,privetivost”.
H5 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine statisticky
vyznamne zvysi iroven premennej ,,svedomitost”.
Hypotézy vztahujuce sa k vybranym interpersonalnym
premennym:
H6 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine Statisticky
vyznamne zvysi tirover: premennej ,dominancia“.
H7 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine statisticky
vyznamne zvysi tirover premennej ,,sebestacné presadzo-
vanie".
H8 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine statisticky
vyznamne zniZi uiroven premennej ,,agresivita“.
H9 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine Statisticky
vyznamne znizZi irovefi premennej ,,nedovercivd rezis-
tencia®.
H10 Predpokladdme, ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine Statisticky
vyznamne zniZi uroven premennej ,, submisivita“.
H11 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine statisticky
vyznamne znizi tiroveri premennej ,,slabosskd zavislost*.
H12 Predpokladdme, ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine Statisticky
vyznamne zvysi viroven premennej ,afilidlnost”.
H13 Predpokladdme, Ze aplikdciou socidlno-psycholo-
gického vycviku sa v experimentdlnej skupine statisticky
vyznamne zvysi tirover premennej ,,zodpovednost”.

3 Vyskumny subor

Vyskumny stbor pozostaval z ucitelov/uciteliek pdso-
biacich na zakladnych a strednych skolach Nitrianske-
ho kraja v Slovenskej republike. Do experimentu bolo
zapojenych spolu 42 ucitelov/uciteliek rovnomerne
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rozdelenych do experimentélnej (N=21) a kontrolnej
skupiny (N =21). Pocet skimanych osob v jednotlivych
skupinach bol obmedzeny kvéli poziadavkam na vel-
kost vycvikovej skupiny. Riadili sme sa odporucaniami
viacerych trénerov a odbornikov (Popelkova, Zatkova,
2009, Hupkovd, 2011 a i.) v oblasti vedenia socialno-
-psychologického vycviku, ktori tvrdia, Ze ak chceme
dosiahnut efektivnu pracu vo vycvikovej skupine, ne-
mal by pocet jej ¢lenov presiahnut hranicu 25 ¢lenov.
V experimentalnej skupine sme realizovali 120 hodi-
novy socialno-psychologicky vycvik v trvani priblizne
pol roka. V kontrolnej skupine prebehli dve merania
s absenciou socidlno-psychologického vycviku. V celom
nasom vyskumnom subore je zna¢na dominancia zien,
¢o je istym Specifikom ucitelskej profesie. V experimen-
talnej skupine bolo az 87 % Zien a v kontrolnej skupine
bolo 86 % zien.

4 Vyskumné metédy

Dizajn vyskumu mal podobu experimentu. Pre ucel
nasho vyskumu sme vytvorili experimentalnu skupinu,
v ktorej sme realizovali socialno-psychologicky vycvik
a kontrolnu skupinu, ktort sme nepodrobili Ziadnemu
posobeniu.

Vo vyskume sme sa zamerali na experimentalne
overovanie vplyvu socialno-psychologického vycviku
na vybrané osobnostné premenné (N - neurotizmus,
E - extraverzia, O — otvorenost voci skusenosti, P — pri-
vetivost, S — svedomitost), ktoré sme merali Standardi-
zovanym multidimenzionalnym dotaznikom NEO-FFI
(NEO pitfaktorovy osobnostny inventar), ktory vy-
chadza z patfaktorového modelu osobnosti nazyvané-
ho ,,BigFive®. Autormi dotaznika st Costa a McCrae
(1986). Slovenska verzia dotaznika pochddza od autorov
Ruisela a Halamu (2007). Patfaktorovy model osobnosti
predstavuje $trukturalny model ¢ft osobnosti popisuji-
ci celt osobnost. BigFive predstavuje minimalny pocet
dimenzii nevyhnutnych pre adekvatny popis osobnosti.
Dotaznik je pouzitelny od 14 do 81 rokov a nema ¢a-
sové obmedzenie (trva zvyc¢ajne 10-15 minut). Admi-
nistrovany material tvori 60 poloziek a testovana osoba
hodnoti polozky pomocou 5-bodovej $kaly (0 - neplati
to pre mna vobec, 1 - plati to pre mna len malo, 2 - ani

Tab. 1 Experimentalny plan
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plati, ani neplati, 3 - plati to pre mna prevazne, 4 — pla-
ti to pre mna uplne). Dotaznik sa hodnoti pomocou
stanovenych zakladnych dimenzii osobnosti — neuro-
tizmus, extraverzia, otvorenost voci skusenosti, prive-
tivost, svedomitost (Ruisel, Halama, 2007).

Na sledovanie vybranych interpersonalnych charak-
teristik osobnosti sme pouzili Dotaznik interpersonal-
nej diagnézy ICL (Kozeny, Ganicky, 1976). ICL je
multidimenzionalny $tandardizovany dotaznik urceny
na sledovanie interpersondlneho spravania dospelych
jednotlivcov. Interpersonalne spravanie je tu chapané
ako vedomé alebo nevedomé procesy, ktoré jednot-
livci pouzivaju vo vztahu k inym fudom. Osobnost je
tu autormi dotaznika definovana ako viacuroviiové
pletivo pozorovatelnych vedomych ¢i skrytych inter-
personalnych prejavov jednotlivca, ktoré st zamerané
na redukciu tizkosti. Samotny interpersonalny systém je
konstruovany tak, aby na jednom kontinuu bolo mozné
zistovat normalne, adaptivne aspekty spravania, ako aj
abnormalne, maladaptivne extrémy. Cielom interper-
sondlnej diagnozy je urcenie typu a sti¢asne tieZ inten-
zity mechanizmov, ktoré jednotlivec pouziva v styku so
svojim interpersonalnym okolim, s ciefom zabezpecit
pre seba ¢o najoptimalnejsie podmienky zivota. Admi-
nistrovany material tvori 128 poloziek vyjadrenych
prevazne v podobe adjektiv. Testovana osoba tu moze
urcovat, ¢i ju jednotlivé adjektiva vystihuju vzhladom
k tomu, ako sa vnima ona sama, akd by chcela byt a ako
ju vnima ind osoba z jej okolia. Dotaznik ICL sme ad-
ministrovali pred aplikdciou socidlno-psychologického
vycviku a po jeho ukonceni.

Dotazniky NEO-FFI a ICL sme administrovali pred
realizaciou vycviku a po jeho ukonéeni (tabulka 1).

5 Vysledky vyskumu a diskusia

V tejto Casti sumarizujeme vysledky nasho vyskumu,
ktorého primarnym cielom bolo zistit, ¢i zimerna sti-
muldcia socialnej kompetencie vo forme nami vytvo-
reného a realizovaného 120 hodinového vycvikového
programu, pozitivne ovplyvni uroven sledovanych
osobnostnych a interpersondlnych charakteristik a pod-
pori kultivaciu osobnosti ucitelov/uciteliek.

| 1.faza
Vyskumny sibor | pretest
N Y 1
””””” S S S R
KS l ano ano l

2.faza 3.faza
posttest
SPV e
S NEO-FH A
ano 1 ano no
nie l ano ano

Pozndmka: ES — experimentalna skupina, KS — kontrolna skupina, NEO-FFI — NEQ patfaktorovy osobnostny inventar, ICL — Dotaznik interpersonalnej diagndzy, SPV — socidlno-

-psychologicky vycvik
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V tabulke 2 st uvedené porovnania jednotlivych
osobnostnych premennych dotaznika NEO-FFI na ce-
lej trovni experimentalnej skupiny. V experimentélnej
skupine, ktora absolvovala socialno-psychologicky
vycvik $truktirovaného typu, sme zistili Statisticky vy-
znamny rozdiel vo vSetkych osobnostnych faktoroch
(N,E, O, P,S).

V porovnani merani pred vycvikom a po vycviku
socialnej kompetencie sme u tcastnikov experimental-
nej skupiny zaznamenali $tatisticky vyznamné zvyse-
nie hodnoét v osobnostnych faktoroch E (extraverzia)
a P (privetivost) na hladine vyznamnosti 0,01, zvySe-
nie hodnot v premennych O (otvorenost voci skuse-
nosti) a S (svedomitost) na hladine vyznamnosti 0,05
a znizenie hodnét faktora N (neurotizmus) na hladine
vyznamnosti 0,01. V kontrolnej skupine sme nezazna-
menali Ziadne $tatisticky vyznamné zmeny.

V hypotéze H1, v ktorej sme predpokladali, ze apli-
kaciou socialno-psychologického vycviku sa v experi-
mentélnej skupine $tatisticky vyznamne znizi troven
premennej ,,neurotizmus®, sa potvrdila. Pokles prie-
mernych hodnot tejto dimenzie poukazuje na emocne
stabilnejsie, vyrovnanejsie a spokojnejsie spravanie.
Nizsie skorovani jednotlivci v neurotizme byvaju seba-
istej$i a spokojnejsi so sebou samym, ¢o sa odzrkadluje
aj na ich pracovnom vykone. Dokazu sa lepsie ovladat
a prekonavaju prekazky generovanim efektivnejsich
copingovych stratégii. Prave neurotizmus je jednym
z negativnych faktorov, ktoré ovplyvinuju efektivitu
interpersonalnych vztahov, ktoré su pre ucitela v jeho
praci dolezité. Prave emocnu stabilitu povazujeme
za nevyhnutny predpoklad pre vykon tejto profesie,
nakolko sa ucitelska profesia vyznacuje vysokou psy-
chickou naro¢nostou (zvysujice sa néroky, vykonavanie
viacerych rozli¢nych ¢innosti naraz, praca nadcas - do-
maca priprava, praca so ziakmi, zvySujuci sa pocet Zia-
kov so $pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
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v triedach a i.). Emociondlna stabilita je podla Kollarika
(1992) blizka emocionalnej zrelosti. Prave emociondlna
nestalost ¢asto brani pracovnym tspechom. Poukazujtic
tiez na dolezitost socidlnej kompetencie ucitela, moze-
me spomentt zaujimavé zistenie Prospéchovej, Blizkov-
skej (2003), ktoré na vzorke 91 respondentov skimali
vzajomny vztah osobnostnych charakteristik a socialnej
kompetencie. Na meranie osobnostnych charakteristik
pouzili dotaznik Big Five. Vysledky vyskumu preuka-
zali suvislost osobnostnych ¢ft a socidlnej kompetencie
v tom zmysle, Ze hlavnymi prediktormi socialnej kom-
petencie st extraverzia a nizka miera neurotizmu.

Vzostup hodnét v dimenziach osobnosti (E, O, B, S)
naznacuje posun spravania smerom k adaptivnej$im
formam.

Hypotéza H2, v ktorej sme predpokladali, ze apli-
kaciou socialno-psychologického vycviku sa v experi-
mentélnej skupine $tatisticky vyznamne zvysi uroven
premennej ,extraverzia® sa potvrdila, ¢im sa preuka-
zal posun spravania k aktivnejsiemu, energickejsiemu,
spontannej$iu, optimistickejsiemu a spoloc¢enskejsiemu
spravaniu. Barrick, Mount (2005) zistili, Ze extraverzia
vysoko predikuje vykonnost a tispesnost v povolaniach,
v ktorym dominuje medziludsky kontakt. K takymto
povolaniam bezpochyby patri predovsetkym ucitel.
Podobne Mahony, Statson (2005) vo svojom vyskume,
do ktorého zahrnuli 192 $tudentov, dospeli k zaverom,
Ze extraverzia je osobnostnym faktorom vyjadrovania
vztahov. Podla Judge a kol. (1999) extraverzia predi-
kuje v najvacsej miere vodcovstvo, manazovanie a or-
ganizovanie, ¢o patri zvyc¢ajne medzi ¢innosti ucitela.
V oblasti psychického zdravia je extraverzia chdpana
pozitivne, predikuje celkov Zivotna spokojnost a mie-
ru $tastia (Hayes, Joseph, 2003). Nizsie skdre v neuro-
tizme (emocna stabilita) a vyssie skdre extraverzie st
prizna¢né pre spokojnost s pracou (Roberts, 2001).

Tab. 2 Porovnanie osobnostnych premennych v ramci experimentalnej skupiny

N M

pred 21 21,24

\ po 21 17,95
pred 21 28,43

; Po )| 32,14
pred 21 27,14

0 po 2 28,48
p pred 21 32,24
po 2 34,62

S pred 21 36,95
po 21 39,14

t df p H
4,806 20 0,000 H1
-7,120 20 0,000 H2
-2,355 20 0,029 H3
-3,408 20 0,003 H4
-2,726 20 0,013 H5

Pozndmka: N — pocet, M — priemer, SD — Standardnd odchylka, t — hodnota t-testu, df — stupne volnosti, p — drover signifikancie, H — hypotéza, N — neurotizmus, E — extraverzia,

0 — otvorenost voci skisenosti, P — privetivost, S — svedomitost
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Potvrdila sa ndam i hypotéza H3, v ktorej sme predpo-
kladali, Ze aplikdciou socialno-psychologického vycvi-
ku sa v experimentalnej skupine $tatisticky vyznamne
zvysi Uroven premennej ,otvorenost voci skuisenosti®.
Na zaklade zisteného mozno hovorit o adaptivnejsim
forméch spravania v zmysle nekonven¢ného a tvorivého
spravania vyznacujuceho sa predovsetkym zvedavostou.
Otvoreni jednotlivci pristupuji k tloham kreativnym
spdsobom, ¢o je dal$im pozitivhym zistenim, nakolko
sa praca ucitefa vyznacuje vysokymi narokmi na tvo-
rivost. Schwarz (2012) vo svojom vyskume zistil, Ze
otvorenost voci skisenosti zohrava velky vplyv pri roz-
voji takych kompetencii, pri ktorych sa ziskavaji nové
poznatky a skusenosti — napr. pri vycvikoch rézneho
zamerania.

Hypotéza H4, v ktorej sme predpokladali, ze apli-
kaciou socialno-psychologického vycviku sa v experi-
mentélnej skupine $tatisticky vyznamne zvysi uroven
premennej ,,privetivost®, sa potvrdila. Vyssie skore
v osobnostnom faktore privetivost naznacuje posun
k tolerantnému, ohladuplnému a citlivému spravaniu.
Ruisel, Halama (2007) tvrdia, Ze prave faktor privetivos-
ti odhaduje jednotlivcovu interpersonalnu orientaciu.
Privetivy jednotlivec sa snazi vo svojej praci o pozitivne
vztahy s druhymi, ktoré st zalozené na pomoci. Podla
Barricka, Mounta (2005) privetivost predikuje i vyssiu
vykonnost v timovych pracach, ktorou sa praca ucitela
rozhodne vyznacéuje. Weisova, Suss (2007) tvrdia, ze ak
chceme mat na zreteli socidlne charakteristiky osob-
nosti, mame sa zamerat prave na extraverziu a priveti-
vost. Tieto faktory su kli¢ovymi ¢rtami umoznujticimi
jednotlivcovi zaangazovat inych a inym dovolit, aby
zaangazovali jeho, ¢o je tiez predpokladom koopera-
cie. Privetivi jednotlivci sa dokazu Iahsie prispdsobit
roznym pracovnym podmienkam a ¢innostiam, ¢o je
ziaducou vlastnostou, kedZe je praca ucitela sytena ce-
lym spektrom réznorodych ¢innosti.

Signifikantne vyznamny rozdiel sme zaznamenali
v experimentalnej skupine v zavere¢nom merani v hod-
notach osobnostnej premennej S (svedomitost) v sme-
re zvy$enia skére v porovnani so vstupnym meranim.
Na zaklade tohto zistenia mozeme potvrdit hypotézu
H5, v ktorej sme predpokladali, ze aplikdciou socidlno-
-psychologického vycviku sa v experimentalnej skupine
$tatisticky vyznamne zvysi uroven premennej ,,svedo-
mitost® Tieto zistenia mozno interpretovat spravanim,
pre ktoré je charakteristické hlavne cielavedomost,
zodpovednost a spolahlivost. Barrick, Mount (2005) sa
vo svojich vyskumoch zameriavali na zistenie vztahu
osobnostnych dimenzii (N, E, O, P, S) a pracovnej vy-
konnosti. Zistili, Ze vy$sie hodnoty svedomitosti stivisia
s doslednejsim plnenim tloh, celkovym pracovnym vy-
konom a efektivitou na réznych pracovnych miestach.
Svedomiti ludia maju zmysel pre povinnost a preto
byvaju tspesnejsi v praci (Kollarik, 1992). Svedomi-
tost predikuje dlhodobt spokojnost v kariére a stvisi

s celkovou psychickou pohodou (Hayes, Joseph, 2003,
Judge a kol., 1999). U u¢itela vyzdvihujeme také volové
vlastnosti, ako pracovitost, vytrvalost a svedomitost.
Judge a kol. (1999) zistili, Ze emoc¢na stabilita a svedo-
mitost maju vysoky suvis s vykonovou motivaciou. Do-
mnievame sa, Ze predpoklad kazdého dobrého vykonu
je urcovany nielen kompetenciami a podmienkami, ale
i vnutornou motivéciou.

Napriek signifikantnym rozdielom, ktoré sme name-
rali v jednotlivych osobnostnych premennych v experi-
mentalnej skupine, povazujeme za potrebné upozornit
na skuto¢nost, ze v ramci pristupu k osobnosti a osob-
nostnym ¢rtam existuje polemika tykajica sa ich sta-
bility versus nestability. Prave stabilita osobnostnych
vlastnosti patri k problémovym a diskutovanym ob-
lastiam psycholoégie osobnosti v teoretickom i empi-
rickou sledovani. Vysledky viacerych stadii poukazuju
na zna¢nd stabilitu osobnostnych vlastnosti v ¢ase (Har-
ris, Brett, Johnson, Deary, 2016). Na zaklade nasich zis-
teni, ako aj zisteni Popelkovej, Zatkovej (2009), ktoré
realizovali podobny vyskum, sme dospeli k nazoru, ze
vplyvom zamernej a dlhodobej stimulacie mozno do-
siahnut osobnostné zmeny. Otazna vsak stale ostavala
stabilita tychto zmien v ¢ase. Z uvedeného dovodu by
sme v buducnosti pri takomto experimente odporucali
realizovat tiez merania aspon po pol ro¢nom odstu-
pe od ukoncenia vycviku. Popelkova, Zatkova (2009)
v ramci svojho vyskumu uskuto¢nili merania jeden rok
po absolvovani interven¢ného programu, kde sa preu-
kazal spomedzi vSetkych osobnostnych faktorov $tatis-
ticky vyznamny rozdiel v $kdle neurotizmus na hladine
vyznamnosti 0,05 (Groven nizsej miery dlhodobého
efektu). Z hladiska stability zmeny v ¢ase, tak Popelko-
va, Zatkova (2009) opét podporili vysledky o vysokej
stabilite osobnostnych premennych. Rovnako i Blatny,
Urbének (2004) potvrdili svojim vyskumom vysoku
stabilitu osobnostnych premennych, ktort vysvetluju
vysokou stabilitou biologickych zakladov neurotizmu
a extraverzie, ktoré vyjadruju bazélne osobnostné dis-
pozicie v oblasti emocionality a celkovej zameranosti
osobnosti.

V tabulke 3 uvadzame porovnania jednotlivych
oktantov dotaznika ICL na celej trovni experimental-
nej skupiny. V porovnani dvoch testovych merani sme
u participantov experimentdlnej skupiny, ktori absol-
vovali socialno-psychologicky vycvik §truktirovaného
typu, zaznamenali $tatisticky vyznamné znizenie hod-
not v oktantoch DE (agresivita a hostilita), FG (nedo-
verciva rezistencia), HI (submisivita) a JK (slabos$ska
zavislost) a $tatisticky vyznamné zvySenie hodnot
v oktantoch BC (sebesta¢né sebapresadzovanie) a LM
(afilidcia) na hladine vyznamnosti 0,01. V kontrolnej
skupine sme nezaznamenali Ziadne Statisticky vyznam-
né zmeny.
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Tab. 3 Porovnanie interpersonalnych premennych v ramci experimentdlnej skupiny

N M
pred 21 7,38

PA
po 2 7,57
pred 21 7,43

BC
po 2 8,48
pred 21 6,71

DE
po 21 4,57
pred 21 6,48

FG
po 2 4,57
" pred 21 6,43
po 21 4,52
pred 21 8,33

JK
po 21 7,43
pred 21 10,24

M
po 2 12,00
pred 21 9,33

NO
po 21 9,00

t df p H
-0,491 20 0,629 H6
-4,298 20 0,000 H7

5,552 20 0,000 H8
5,767 20 0,000 H9
4,812 20 0,000 H10
3,015 20 0,007 H11
-5,335 20 0,000 H12
1,581 20 0,130 H13

Pozndmka: N — pocet, M — priemer, SD — $tandardnd odchylka, t — hodnota t-testu, df — stupne volnosti, p — trove signifikancie, H — hypotéza, PA — moc a sila, BC — sebestacné
sebapresadzovanie, DE — agresivita a hostilita, FG — neddvercivd rezistencia, HI — submisivita, JK — slabo$skd zavislost, LM — afilidcia, NO — protektivnost

Pokles hodnot v spominanych oktantoch (DE, FG,
HI, JK) naznacuje posun spravania smerom k adaptiv-
nej$im formam.

Hypotéza H8, v ktorej sme predpokladali, ze apli-
kaciou socialno-psychologického vycviku sa v experi-
mentélnej skupine $tatisticky vyznamne znizi uroven
premennej ,,agresivita®, sa potvrdila, ¢im sa preukazal
pokles tvrdohlavého, nekompromisného a zévislého
spravania.

V interpersonalnej premennej FG (neddverciva
rezistencia) sme v zdvere¢nom merani zaznamena-
li $tatisticky vyznamny pokles priemernych hodnot
v porovnani s tvodnym meranim, ¢o potvrdilo hypo-
tézu H9, v ktorej sme predpokladali, Ze aplikaciou so-
ciadlno-psychologického vycviku sa v experimentalnej
skupine $tatisticky vyznamne zniZzi uroven premennej
,hedoverdiva rezistencia“. Na zdklade tohto zistenia
mozno hovorit o adekvatnom kritickom spravani. Taky-
to jednotlivec kriticky pristupuje k v§eobecne prijima-
nym konvencidm a formdm interpersondlnych vztahov.
Tento jeho adekvatny skepticky pohlad a urcity stupen
kritickosti ma zdravy vplyv na kazdd socidlnu skupinu,
do ktorej patri a s ktorou prichadza do interakcie.

Potvrdila sa nam i hypotéza H10, v ktorej sme
predpokladali, ze aplikaciou socialno-psychologic-
kého vycviku sa v experimentalnej skupine $tatistic-
ky vyznamne znizi Groven premennej ,,submisivita®
Hodnoty namerané v tejto premennej (HI) poukazu-
ju na pokles tendencii k submisivnemu, skromnému

a plachému spravaniu, ktoré jednotlivec vyvolava vo
svojom socialnom prostredi.

Hypotéza H11, v ktorej sme predpokladali, Ze apli-
kaciou socialno-psychologického vycviku sa v experi-
mentalnej skupine $tatisticky vyznamne znizi uroven
premenne;j ,slabosska zavislost®, sa potvrdila. Znizenie
hodnot v tejto interpersonalnej premennej (JK) pou-
kazuje na pokles zavislého, poddajného konformného
spravania a potreby vyzadovat pomoc a zainteresovanie
inych jednotlivcov do riesenia vlastnych uloh. Mierne
adaptivna forma sa vyznacuje dovercivou konformitou,
ktora sa prejavuje primerane k danej socialnej situacii.

Narast hodnot v oktantoch (BC, LM) naznacuje tak-
tieZ posun spravania smerom k adaptivnej$im formam.
Statisticky vyznamny rozdiel sme zachytili v hodnotéch
diagnostického kritéria BC (sebestacné sebapresadzo-
vanie) v smere zvy$enia skore v postteste oproti pre-
testu. Na zdklade uvedeného mozno konstatovat, ze
hypotéza H7, v ktorej sme predpokladali, Ze aplikaciou
socidlno-psychologického vycviku sa v experimentélnej
skupine Statisticky vyznamne zvy$i Groven premennej
»sebestaéné presadzovanie, sa potvrdila. Narast hodnot
nameranych v tejto interpersonalnej premennej (BC)
poukazuje na posun spravania k adaptivnej$im formach
v zmysle zniZenia egocentrického spravania. Adaptivna
miera sa prejavuje sebadoverou a nezavislostou, ktoré
su povazované za jedny z najispesnejsich socialnych
technik.
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V interpersondalnej premennej LM (afiliacia) sme
zaznamenali v experimentalnej skupine signifikantné
zvy$enie hodnoty v zavere¢nom merani, ¢im sa po-
tvrdila hypotéza H12, v ktorej sme predpokladali, ze
aplikaciou socialnopsychologického vycviku sa v expe-
rimentalnej skupine $tatisticky vyznamne zvysi Groven
premenne;j ,afilidlnost®. Vo vztahu k tymto vysledkom
mozno hovorit o poklese hyperafiliantného spravania,
a zaroven o posilneni kooperativneho a priatelského
extravertného spravania. Tito jednotlivci sa prejavuju
priatelskym, extravertnym spravanim a ochotou spo-
lupracovat, vdaka ¢omu si dokazu budovat pozitivne
socialne vztahy a vazby k ostatnym. Snazia sa vyhybat
konfliktnym situdciam, no v pripade potreby ich dokazu
efektivne riesit v podobe uzatvorenia kompromisu.

V interpersonalnej premennej NO (protektivnost)
sme v experimentalnej skupine v porovnani pretestu
a postestu zaznamenali pokles priemernych hodnot
0 0,33 bodu. Tieto zmeny vs$ak nie st $tatisticky vy-
znamné. Uvedené zistenie nie je v zhode s nasim pred-
pokladom, nakolko sme oc¢akavali Statisticky vyrazné
zvySenie hodnot tejto premennej. MozZeme konstatovat,
ze hypotéza H13, v ktorej sme predpokladali, ze apli-
kaciou socialno-psychologického vycviku sa v experi-
mentalnej skupine $tatisticky vyznamne zvysi uroven
premennej ,,zodpovednost®, sa nepotvrdila. Hodnoty
tohto diagnostického kritéria (NO) boli vsak v tvod-
nom merani v pasme adaptivnej formy, kde mozno
hovorit o protektivnom spravani, ktoré patri k najkon-
$truktivnej$im typom spravania a je charakterizované
zodpovednostou, ohladuplnostou a nezavislostou.

V oktante PA (moc a sila) evidujeme u participantov
experimentalnej skupiny v druhom merani narast hod-
nodtlen 0 0,19 bodu v porovnani s prvym meranim, ¢im
sa nepreukdazala $tatistickd vyznamnost tychto zmien.
Hypotéza H6, v ktorej sme predpokladali, Ze aplikaciou
socialno-psychologického vycviku sa v experimentalnej
skupine $tatisticky vyznamne zvysi iroven premennej
»dominancia® sa nepotvrdila. Opat mozno konstato-
vat, ze hodnoty namerané pocas vstupného merania sa
nachdadzali v pdsme adaptivneho spravania, pre ktoré
je typické energické kompetentné spravanie a autorita,
ktora je dana predovsetkym schopnostami jednotlivca.

6 Limity vyskumu a navrhy na jeho zlep3enie

V nasom vyskume evidujeme niekolko limitov. Do-
mnievame sa, ze ich korekciou by sa mohli posunut
vysledky na vyssiu troven.

Nas vycvikovy program sme realizovali prostred-
nictvom pitnastich osemhodinovych stretnuti (spolu
120 hodin) pocas priblizne pol roka. Sice viaceri autori
(Gillernova, Stétovskd, 2001, Hupkova, 2011, Silber-
man, Auerbach, 2007) hovoria o efektoch rozvoja pris-
ludnych sposobilosti uz pri vycvikoch, ktoré trvaja viac
ako 30 hodin, no my sa domnievame a odporti¢ame

dlhodobejsi zasah, ktory dokaze podla nas zarucit po-
kra¢ujuci efekt vycviku i vo vzdialenom ¢asovom ho-
rizonte.

Dal$im moznym nedostatkom moéze byt absencia
analyzy vycvikovych potrieb ucitelov/uciteliek. Vycvi-
kovy program sme zostavili na zaklade charakteristik
a Specifik prace ucitela zohladnujuc jeho potrebné osob-
nostné predpoklady, ako aj vSetky poziadavky kladené
na vykon tejto profesie, nevynimajtic zvysend potrebu
rozvoja socialnej kompetencie ucitela. Pred samotnou
realizaciou vycviku sme dokonca mapovali i o¢aka-
vania tGcastnikov, ktoré sme sa snazili naplnit, no na-
priek vsetkému hore uvedenému, nemdzeme hovorit
o analyze vycvikovych potrieb v pravom zmysle slova.
Odportcame preto do budiicnosti spominant analy-
zu vycvikovych potrieb ucitelov zrealizovat, pretoze je
nevyhnutnym podkladom k efektivnej priprave vycvi-
kového programu a k dosiahnutiu lepsich vysledkov.

V suvislosti s doteraz spominanym, by bolo po-
trebné zabezpe(it realizaciu socialno-psychologické-
ho vycviku dlhodobého a pravidelného charakteru.
Vycvikovy program by mal byt zostaveny na zaklade
dokladnej analyzy vycvikovych potrieb a mal by zodpo-
vedat individualnym potrebam ucastnikov, prihliadajic
na realne moznosti dosiahnutia stanovenych cielov. Vo
vztahu k uvedenému mozno hovorit o istom idealnom
stave, o moznosti dosiahnutia ktorého je mozné viest
polemiku. Za dal$i mozny limit vyskumu povazujeme
moznost vplyvu réznych intervenujucich premennych,
ktoré neboli presne kontrolované a ktoré mohli ovplyv-
nit nami namerané zmeny po absolvovani socidlno-psy-
chologického vycviku. K takymto premennym mozno
v nasom vyskume zaradit dostupny zamerny vyber
ucastnikov, ¢asové premenné, premenné na strane vy-
skumnika - trénera, premenné na strane téastnikov
vycviku, ich motivéciu, skupinovi dynamiku, objek-
tivitu dat, obsah vycviku a pod. Taktiez si myslime, ze
bolo potrebné zohladnovat aj moznost vplyvu dalsich
premennych, ktoré posobili mimo nami realizovaného
vycvikového programu, napr. vplyv rodiny a priatelov,
placebo efekt, dolezité Zivotné udalosti a rozne zazitky
ucastnikov v priebehu obdobia realizacie programu,
ktoré sme my nemobhli predpokladat a ani ich ovplyviio-
vat. Jednou z podstatnych premennych ovplyvilujicich
efektivitu vycviku a namerané vysledky st premenné
stvisiace s trénerom (v tomto pripade s nasSou osobou),
medzi ktoré zaradujeme hlavne osobnost trénera, spo-
sob jeho prace a $tyl vedenia programu, teoretické ve-
domosti a praktické skusenosti, primerand sebareflexiu
a superviziu vlastnej prace.

TaktieZ mozno polemizovat nad objektivitou name-
ranych dat hned po ukonceni vycvikového programu.
Je mozné, Ze ucastnici po¢as merania v posledny den
vycvikového programu nemuseli hodnotit transfer na-
uceného do svojho spravania, do svojich vztahov a so-
cialnych interakcii, ale len akysi idealny obraz v zmysle



30 Vplyv vycviku socidlnej kompetencie uéitelov na osobnostné a interpersonalne premenné

toho, ako to ma v interpersonalnom spravani byt. Hod-
notenie ihned po ukonceni programu vypoveda casto
o aktudlnom postoji a naladeni ¢lenov vycvikovej sku-
piny v zaverecnej Casti vycviku. V tejto suvislosti mozno
hovorit tieZ o tzv. ,good bye efekte®, ktorého podstata
spociva vo zvysenej citlivosti jednotlivcov pri luceni,
¢im sa zvySuje miera subjektivity hodnotenia. Otazna
ostava aj schopnost reflexie a pravdivej osobnej vypove-
de ucastnikov. Na zaklade toho vidime preto ako vyzvu
do buducnosti moznost vyuzit okrem iného aj hodno-
tenie uc¢astnikov tymi, ktori prichadzaja s nimi do bliz-
keho kontaktu, kedze v pripade absolvovania programu
mozno hovorit o jeho Gc¢inkoch na rodinné, priatelské
a pracovné vztahy. Naopak, v takomto pripade Hupkova
(2011) zase hovori, ze efekty pre toto socidlne prostredie
ucastnika alebo jeho interpersondlne vztahy sa nemu-
sia zhodovat s efektmi a subjektivnym prinosom pre
samotného ucastnika. Prikladom st zmeny k adaptiv-
nej$im formdm spravania, napr. asertivneho spravania,
ktoré moze samotny tcastnik vnimat ako pozitivum,
ale socialne okolie nemusi tuto zmenu hodnotit kladne.
V tejto suvislosti mozno uvazovat o pritomnosti ko-
-trénera, pripadne inej osoby, ktora by okrem pomoci
vystupovala v role pozorovatela — posudzovatela, sustre-
dujtceho sa predovsetkym na pozorovanie spravania
ucastnikov pocas celého priebehu vycvikového progra-
mu, z ktorého by robil zaznamy vyuzitelné pri hodno-
teni efektivity vycviku. Mame teda za to, Ze existencia
nezavislych posudzovatelov, ktori by hodnotili social-
nu kompetenciu ucastnikov, ako ich prejavy a zmeny
spravania by prospelo k zvySeniu validity merania.
Eliminovali by sme tak mozné skreslenia spdsobené
sebavypovedou.

Napriek tymto obmedzeniam, nam pouzitie Standar-
dizovanych diagnostickych nastrojov dovoluje vyjadrit
presvedcenie, Ze nami vytvoreny vycvikovy program
na rozvoj socialnej kompetencie ucitelov/uciteliek je
efektivny.

Najvicsi nedostatok nasho vyskumu vidime v eval-
vacii vycvikového programu. Efektivitu vycvikového
programu sme merali $tandardizovanymi dotaznikmi
(NEO-FFI, ICL) hned po ukonceni vycviku a ziskané
hodnoty tohto zavere¢ného merania sme porovnavali
s hodnotami pretestu, ktory sme realizovali pred jeho
zaciatkom. Takdto evalvaciu vS§ak nemozno povazovat
za uplne dostacujucu. Najvhodnej$im by bolo mera-
nie pred, (pocas), po ukonéeni vycviku a s minimalne
ro¢nym odstupom od jeho ukonéenia. Nasim povod-
nym zamerom sice bolo realizovat meranie sledovanych
osobnostnych a interpersonalnych premennych po roku
od realizacie vycviku, no z ¢asovych dévodov sa nam
tento ciel zatial nepodarilo naplnit. Prostrednictvom
takéhoto merania by bolo mozné zistit stabilitu name-
ranych zmien v ¢ase. Nasim ciefom do buducnosti je
toto meranie zrealizovat a overit si tak, ¢i su $tatisticky
vyznamné zmeny v osobnostnych a interpersondlnych

premennych, ktoré sme zistili po ukonceni vycvikového
programu, stale.

7 Zaver

V nasom prispevku sme interpretovali ¢iastkové vysled-
ky nasho vyskumu, ktorého cielom bolo experimental-
ne overit efektivitu socidlno-psychologického vycviku.
Vychodiskom vyskumu bola aplikdcia socialno-psycho-
logického vycviku v skupine ucitelov/uciteliek s cielom
podpory ich profesijnych, konkrétne socidlnych a osob-
nostnych kompetencii potrebnych pre kvalitny vykon
ucitelskej profesie.

Rozvijanie socidlnej kompetencie u ucitelov pova-
zujeme za nevyhnutné, nakolko vyznamne determinu-
je ich schopnost vytvérat kvalitné medziludské vztahy,
viest efektivnu komunikdciu, zvladat stres, zdtazové
situacie, pomdha im hladat ucinné stratégie a riesenia
vzniknutych problémov a situdcii, s ktorymi sa ucitel
pri vykone svojho povolania ¢asto stretdva. V neposled-
nom rade mu pomaha zvladat rézne pracovné ¢innos-
ti, vyberat vhodné metddy a formy, organizovat, riadit
a realizovat vychovno-vzdelavaciu ¢innost, a taktiez
vykonavat kvalitnu pracu. Jednotlivci s rozvinutymi
socialnymi kompetenciami podla Hupkovej (2011) za-
stavaju v osobnej a profesijnej oblasti svojho zivota ak-
tivnu rolu a dosahuju svoje vytycené ciele. Z uvedenych
ddvodov je preto viac neZ ziaduce, venovat dostato¢nua
pozornost prave problematike rozvoja socialnych kom-
petencii ucitelov.

Vysledky nasho vyskumu nam potvrdili predpo-
klady o vplyve socidlno-psychologického vycviku
na osobnostné a interpersonalne premenné, ktoré sa
spolupodielaju na ispesnom a efektivnhom fungovani
jednotlivca v dynamickom a stale sa meniacom social-
nom prostredi. Tieto zistenia mozno interpretovat
v zmysle posunu spravania tcastnikov vycviku k adap-
tivnejsim formam, vdaka ktorym dokdzu lepsie plnit
svoje socidlne a pracovné roly.

Dosiahnuté pozitivne zmeny v osobnostnych
a interpersondlnych premennych je mozné udrzat
prostrednictvom dlhodobej a pravidelnej realizécie
socialno-psychologickych vycvikov. Sthlasime s via-
cerymi autormi (Popelkova, Sollarova, Zatkova, 2009,
Hupkova, 2011, Miiller de Morais, Rapsova, 2019 a i.)
ktori tvrdia, Ze realizdcia zimernych dlhodobych inter-
vencil, ktoré nie st len jednorazovou zélezitostou, pod-
poruje osobnostny rast a pri dodrzani zasad na strane
trénera (vzdelanie, absolvovanie dlhodobého vycviku,
skusenosti, supervizia) a organiza¢ného zabezpecenia
(adekvatna miestnost, adekvatne ¢asové podmienky,
dodrzanie psychohygienickych zasad) moze skuto¢ne
navodit a posilnit trvali zmenu nielen v interpersonal-
nych, ale i v intrapersonalnych premennych.

Dovolujeme si tvrdit, Ze oblast kultivacie osobnos-
ti uditela je nevyhnutnou stucastou odborného rastu,



The influence of social competence training of teachers on personality and interpersonal variables 31

profesionalneho a osobného dozrievania. Prostrednic-
tvom préce vo vycvikovej skupine mozno efektivne in-
tervenovat do rozvoja socialnej kompetencie a zaroven
posilnit profesijné kompetencie u¢astnikov vycviku.
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