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Abstrakt: Zdmérem vyzkumu bylo zjistit vyuzivani copingovych strategii a podplrnych mechanismd po mimoradné
udalosti - tornadu na Moravé 24.6.2021. A¢ jde v Ceské republice o ojedinélou udalost, v budoucnu se mize opakovat
v podobé jiné pfirodni katastrofy nebo mimoradné udalosti. Zvladaci strategie hraji klicovou roli v tom, jak nakonec vie
dopadne a jakym zpUsobem ¢lovék situaci zvladne; zda bude pro néj pfinosem, nebo ho poznamena po zbytek zZivota.
Soubor tvorilo 52 respondentd, ktefi splnili stanovena kritéria a byli zasazeni. Sbér dat byl realizovan prostrednictvim
dotazniku Brief COPE a kvalitativné formulovanych otazek, na které respondenti mohli volné odpovidat. Zjistili jsme, ze
nejcastéji vyuzivané strategie byly na problém orientované. Z toho nejvice vyuzivanou byl aktivni coping, pfijeti a pla-
novani. Nejméné vyuzivanou strategii bylo sebeobviriovani, vzdani se a ndbozenstvi. Mezi podplrnymi mechanismy,
které lidem nejvice pomohly, byla socialni opora. Uplatnéni copingovych strategii zamérenych na problém a vyuziti
socialni opory po podobnych udalostech je jednou z moznosti, jak zvldadnout mimoradné udalosti v nasich zivotech.

Klicova slova: lidé zasazeni tornadem, copingové strategie, dotaznik Brief COPE, podp(rné mechanismy

Abstract: Aim of the research was to find out the use of coping strategies and supportive mechanisms after major
emergency - tornado in Moravia on 24th June 2022. Although it is an isolated instance in the Czech Republic, it may
repeat in the future in the form of another natural disaster or emergency. Coping strategies play a key role in how it will
all turn out and how a man will handle the situation; whether it will be a benefit for him or it will leave marks on him
for the rest of his life. The group consisted of 52 respondents who met the given criteria and were hit by tornado. Data
were collected by the help of Brief COPE questionnaire and qualitatively formulated questions which the respondents
could freely answer. We found out that the most used strategies were problem- oriented. Active coping, acceptance
and planning were mostly used. The least used strategy was self-accusation, giving-up and religion. The most helpful
supportive mechanism for people was a social support. Use of the problem-oriented coping strategies and use of the
social support after similar events is one of the ways how to handle emergencies.

Key words: people hit by tornado, coping strategies, Brief COPE questionnaire, supportive mechanisms

1 Uvod stfed materialniho, socialntho a psychického chaosu,
Tornado dramaticky zasahlo do Zivota lidi. Pro mnohé v blizkosti smrti, zmaru a destrukce, v kruté blizkosti
znamenalo skute¢nou katastrofu v podobé ztraty bliz- lidského utrpeni a zranéni. Jednalo se o typ uddlosti,
kych, zazitek ohrozeni zivota, 4jmu na zdravi, ztratu které zanechavaji v lidském prozivani hlubokou stopu
bezpe¢ného zazemi, $kody na majetku a mnohem vic. a mohou pozdéji vést ke vzniku psychického traumatu
Objektem vyzkumu jsou lidé z regionu Hodoninsko, (Kohoutek et al., 2009). Takové udalosti byvaji oznaco-
ktefi prozili tornado a byli zasaZeni. Pro tcely této prace vany slovy mimoradné nebo taky krizové.
se zasazenim mysli poskozeny domov (poskozena stre- Psychologie mimoradnych udalosti je pomérné
cha, zniceny byt, rozbité stény, okna, nabytek, zni¢eny novou aplikaéni oblasti socialni psychologie, ktera se
cely dtim, zni¢ena zahrada, drobné stavby, vinny sklep, zaméfuje na ¢lovéka v kontextu krize, katastrof a trau-
oploceni, auto, zasazeni domacich zvirat) nebo vlast- matu. Vymétal (2013) pise, ze miizeme najit synonyma
ni zranéni ¢i zranéni nékoho blizkého, ztraty spojené pro tuto oblast, napt. psychologie krizi, katastrof a trau-
s praci, obzivou nebo jiné vyznamné ztraty. matu.

Stovkam lidi se zborily jistoty, které doposud v Zi- »Nestésti“ v nagem regionu bylo nepredvidatelné

voté méli. Najednou, béhem par minut, stéli upro- (doslo k nému ndhle a velmi necekané), neovladatelné
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(v danou chvili nebylo mozné nic fidit ani uniknout)
a velmi ohroZujici, vyvolalo znatelné projevy tisné a na-
prosto presahovalo béznou lidskou zkusenost. Takové
udalosti fadime mezi traumatizujici (Basteckd, 2012).
Podobné krize jsou nebezpecim, ale i ptilezitosti. Dile-
zitou roli hraji copingové strategie kazdého z nas.
Copingové strategie jsou ochrannym faktorem, kte-
ry po katastrofach ovlivni, jaky bude psychologicky do-
pad na Zivot ¢lovéka (Docena, 2015; Makwana, 2019).
Uspésné zvldddnt je zasadni pro budouci dobré dusevni
zdravi a maze hrat hlavni roli v dlouhodobé pohodé
jednotlivce po zivoté ohrozujici udalosti (Carver, 1997;
Ullman et al., 2007). Naopak nedostatek uspésnych zvla-
dacich stylt mtize mit vliv na tzkost a depresi (Pozzi et
al., 2015), stejné i na PTSD (Schuettler & Boals, 2011).

Lazarus a Folkman (1986) uvadéji dvé zakladni copin-

gové strategie:

1. Zaméfené na problém, jeho vymezeni, aktivni hle-
dani alternativnich feSeni, zvaZzovani alternativ,
realizace vybrané alternativy. Lidé, ktefi pristupuji
k situacim formou zvladani problému, vykazuji
v obtizném obdobi i po ném niz$i miru deprese.

2. Zamérfené na emoce se soustfeduje na eliminaci ne-
gativnich emoci. Ktivohlavy (2001) popisuje jako
regulaci emociondlniho stavu ¢lovéka. Vyuzitelny
u neovlivnitelnych situaci.

Lazarusovo ¢lenéni miizeme doplnit o funkéni hledisko

(Carver et al.,1989). Jde o:

1. Coping zaméfeny na problém - sem fadime aktivni
postupy, zamérna koncentrace pozornosti nebo
vyvijeni usili k dosazeni svého cile. To zahrnuje
i planovani reeni situace a selekce rusivych vliva.
Poslednim zptisobem je jedndni s ¢asovym odstu-
pem.

2. Coping zaméfeny na emoce — na prvnim misté je
vyhledavani emocni podpory v okoli. Ke zvladnuti
emoci je nezbytné, aby clovék prijal problém a za-
roven i nutnost ho fesit. Dulezita je i pozitivni rein-
terpretace situace, kdy dochazi k zaméreni na kladné
stranky problému a mozny pfinos konkrétni osobé.
Funkéni strategif je i obrat k vife.

Ke dvéma funk¢nim strategiim pridali také strategie
dysfunkéni, tedy malcoping strategie. Jedna se o strate-
gie vyznacujici se orientaci na unik, projevovanim ne-
gativnich emoci, snahou uniknout z obtizné situace,
vyhnout se nutnosti feSeni, ale i moznosti pouziti navy-
kovych latek. MtiZe se projevit mentalnim ¢i behavio-
ralnim oddélenim, snahou odpoutat se od problému
zaméfenim na jiné aktivity, pfipadné pasivitou, bezmoci
a rezignaci (Carver et al., 1989).

Dotaznik Brief COPE, ktery jsme pouzili v nasem
vyzkumu, vychazi z vyse uvedeného ¢lenéni na tfi styly
zvladacich strategii (na problém orientované strategie,

na emoce orientované strategie a vyhybavé strategie)
a 14 jednotlivych subskal. V. mnohych vyzkumech vsak
bylo pouzito i jiné ¢lenéni (Carver, 1997; Kannis-Dymand
etal., 2020).

V kvalitativni ¢asti dotazniku jsme se formou ote-
viené otazky ptali na podpurné faktory, které lidé nej-
castéji vyuzili. Zajimalo nas, co je podpofilo a co jim
pomohlo situaci zvladnout. Jako vyznamny podptirny
a zaroven protektivni faktor se jevi socialni opora (Ko-
houtek et al., 2009; Vymeétal, 2013). Socidlni opora miize
mit mnoho podob, od instrumentdlni a emocionalni
podpory po podporu materidlni, praktickou, ale i du-
chovni.

Jako empirické zdroje poslouzila prace Vymétala
Zvladaci strategie a psychologie mimordadnych uddlosti
(2013) a studie Kannis-Dymand et al. Factor structure
of the Brief COPE in a population from Australia and
New Zealand exposed to a disaster (2020).

2 Vyzkum

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jaké copingové

strategie a podptirné mechanismy lidé zasazeni torna-

dem nejéastéji vyuzili a co jim subjektivné nejvic po-
mahalo. Hledali jsme odpovédi na otazky:

EO1: Existuje statisticky vyznamny rozdil v subskalach
v dotazniku copingovych strategii u lidi zasaze-
nych tornadem?

EO2: Jaké kategorie podptirnych strategii lidé zasazeni
tornadem vnimali s ¢asovym odstupem (ihned
po tornadu vs. 3—4 mésice po udalosti)?

2.1 Metodologicky ramec

Vyzkum ma kvantitativné-kvalitativni vyzkumny de-
sign. Z toho diivodu jsme i aplikovali relevantni po-
stupy. Formulace vyzkumnych otdzek naznacuje, Ze jde
o vyzkum s explora¢nim charakterem. Kvalitativni ¢ast
vyzkumu je deskriptivné-explora¢ni. Nasim zamérem
je popsat a analyzovat zku$enosti participantu s jejich
podplirnymi strategiemi.

Na analyzu ziskanych dat byl pouzit statisticky pro-
gram IBM SPSS. Prvnim krokem byla realizace frek-
ven¢ni analyzy, nasledovala deskriptivni analyza, pomoci
které jsme dospéli k hodnotam zakladnich statistickych
udajti. Reliabilita byla vypocitdna prostrednictvim Cron-
bachovy alfy (ptiloha B). Ovérovali jsme normalitu dat
a provedli vypocty pomoci parametrického testu jed-
norazové analyzy rozptylu (ANOVA) pro opakované
méfeni.

Data pro kvalitativni analyzu jsme posbirali pomo-
ci otevienych otazek a vyuzili jsme metodu zakotve-
né teorie. Zkoumali jsme ziskané odpovédi, nasledné
jsme je segmentovali a kddovali s pouzitim tabulkového
procesoru. Provedli jsme obsahovou analyzu a vytvo-
rili kategorie, které nejlépe vystihuji podptirné faktory
v nasem vyzkumném souboru. Poté jsme hledali sou-
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vislosti mezi jednotlivymi kategoriemi a dal$imi ¢astmi
naseho vyzkumu.

2.2 Metody sbéru dat

Dotaznik mél nékolik ¢ésti. Pro ucely této prace uvadi-
me jen ty, které souvisi s copingem. Uvodni ¢4st dotaz-
niku obsahovala demografické udaje.

Dale byl pouzit dotaznik Brief COPE a jeho prepra-
covana a zkracena verze od autor( Carver et al. (1989).
Z puvodnich 60 polozek zustalo 28, které zjistuji 14 co-
pingovych strategii. Kazdou subskalu syti pouze 2 po-
lozky, psychometrické vlastnosti zkracené verze jsou
vyhovujici (Carver, 1997). Vnitfni konzistence dotazni-
ku zvlddacich strategii v nasem vyzkumu byla zjistovana
pro kazdou strategii zvlast, pomoci Cronbachovy alfy
(viz tabulka v pfiloze B): vyhybavé strategie (a = 0,652),
na problém orientované strategie (a = 0,779) a na emo-
ce orientované strategie (a = 0,685). Jde o uspokojivou
miru konzistence. Dotaznik Brief COPE nema standar-
dizovany preklad; presnost prekladu byla ovéfena
dvojitym zpétnym prekladem. Je volné dostupny na in-
ternetovych strankach autora spolu se svolenim k jeho
vyuziti. V této praci byla pouzita verze dotazniku prelo-
7ené Paulikem a Saforkou (2012). Z dotazniku muzeme
zjistit tfi vySe uvedené strategie: na problém zaméreny
coping (subskaly aktivni coping, planovani, pozitivni
pferamovani, vyhledavani instrumentalni opory), na
emoce zaméfeny coping (ptijeti, humor, ndbozenstvi,
vyhledavani emoc¢ni opory, ventilace emoci, sebeobvi-
novani), vyhybavy coping (vzdani se, seberozptyleni,
popreni, obraceni se k alkoholu, drogam). Dotaznik byl
pouzit ve verzi situa¢ni vztazeny k tornadu. Respon-
denti mohli odpovidat zaskrtavani odpovédi pomoci
Likertovy skaly. Aby bylo mozno empiricky s daty pra-
covat, pristoupili jsme k operacionalizaci. Ukazatelem
copingovych strategii je sumacni index subskal strategii
dotazniku Brief COPE (Carver, 1997).

Kvalitativni ¢ast vyzkumu umoznovala se vyjadrit
k vnimané podpore v uvedenych ¢asovych dimenzich
retrogradné. Formou oteviené otazky a volné odpovédi
mobhli respondenti napsat, co jim subjektivné nejvice
pomohlo. Pomoci kddovani jsme prevedli slovni vyja-
dreni na kategorie a pouzili sumacni indexy.

2.3 Vybérovy soubor

Sbér dat jsme uskutecnili od 20. zaii do 30. fijna 2021.
Dotaznik byl administrovany tisténou formou nebo
prostfednictvim platformy Google Forms. Zaméfili
jsme se na participanty splnujici kritérium zasazeni.
Zamérny vybér metodou snéhové koule (doporuceni
znamych, socialni sité, osloveni konkrétnich lidi, spo-
luprace s Méstskym uradem v Mikul¢icich) jsme ziskali
52 odpovédi. Vyzkumny vzorek tvotilo 35 Zen (67 %)
a 17 muza (33 %). Nejmladsi participant mél 18 let
a nejstarsi 83 let. Primérny vék byl 49,9 let (SD =15,80).

3 Vysledky

Kvantitativni ¢ast — vnitfni konzistence dotazniku
zvladacich strategii byla zjistovana pro kazdou strategii
zvlast pomoci Cronbachovy alfy, vysledky jsou v prilo-
ze B. Abychom mohli tuto otazku zodpovédét, museli
jsme upravit skory subskal. Vytvorili jsme proto novou
proménnou. Upravili jsme skor pro kazdou zvladaci
strategii tak, Ze jsme hruby skér vydélili poctem polo-
zek, které se k ni vztahuji.

U vyhybavych strategii, respondenti skorovali
od 9 do 25 bodd, pricemz minimalni hodnoty do-
sahovalo 3,8 % respondentt a hodnoty maximalni
1,9 % respondentt. Nejvic respondentti dosahovalo 12,
14 a 16 bodii (shodné 13,5 % respondentit). V na problém
orientovanych strategiich dosahovali respondenti od 11
(1,9 % respondentit) do 32 bodi (1,9 % respondentit).
Nejvic respondentt (shodné po 11,5 %) dosahovalo 23
skor 16 bodu (1,9 % respondent) a nejvyssi 38 bodi
(1,9 % respondenttl). Nejvic respondenttl (15,4 %) dosa-
hovalo 27 bodd, coz je medianova hodnota této promén-
né (viz priloha A).

Pro spravny vybér testu jsme nejdfiv ovérili nor-
malitu rozloZeni tdaji. Data v nasem vybéru byla
normalné rozloZena, a proto jsme na zjisténi rozdila
pouzili parametricky test — jednordzovou analyzu roz-
ptylu (ANOVA) pro opakované méreni. Zjistili jsme,
ze je signifikantni rozdil v primérném skoru tfi sub-
s$kal zvladacich strategii, F (1,336; 68,111) = 69,166;
p < 0,001. Pomoci Bonferroniho post-hoc testu jsme
zjistili signifikantni rozdily mezi subskalamila2,1a3,
2 a 3; p < 0,05. Signifikantné nejvic respondenti vyuzi-
vali na problém orientované strategie, méné strategie
orientované na emoce a nejméné vyuzivali strategie vy-
hybavé (priloha B).

Nejvys$si primérné hodnoty u strategie orientova-
né na problém dosahovali respondenti pro odpovédi
1. Podniknul jsem kroky pro to, abych svou situaci zlep-
$il.; 2. Usilovné jsem premyslel nad kroky, které bych
mohl podniknout a 3. Vynakladal jsem usili, abych né-
jak zménil situaci, ve které jsem se ocitl. Nejméné cas-
to respondenti uvedli odpovéd: Vyhledal jsem pomoc
a rady od jinych lidi. Podrobnéjsi prehled se nachazi
v tabulce v priloze B.

Z vysledkti administrace dotazniku Brief COPE
vyplyvaji i jednotlivé skupiny copingovych strategii.
Z vysledkti administrace dotazniku Brief COPE vyply-
vaji i jednotlivé vyuzité copingové strategie. Primérné
dosazené hodnoty poukazuji na to, Ze nejvice byl vy-
uzit aktivni coping (6,81), déle prijeti (6,44) a plano-
vani (6,31), nejméné sebeobvinovani (2,54), vzdani se
(2,77) a nabozenstvi (3,15) (viz tabulka 1 a detailnéji
v priloze B).
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Tab. 1 Deskriptivni tabulka pro jednotlivé skupiny

copingovych strategii

””””””””””””””””” Primér D
Adinicopng 6 156

Planovani 6,31 1,57

Pozitivni pferdmovani 587 1,84

Vyhledavani instrumentalni podpory 4,60 1,81

Prijeti 6,44 147

Humor 4,10 1,93

Nébozenstvi 3,15 1,75

Vyhledavani emociondlni podpory 538 173

Ventilace emoci 533 1,68

Sebeobvifiovani 2,54 1,07

Vzdani se 2,77 1,18

Seberozptyleni 4,63 1,75

Popfeni 473 191

Obraceni se k alkoholu nebo drogdm 3,31 1,98

SD — smérodatnd odchylka

Kvalitativni ¢ast — néktetilidé uvedli i vice jednotlivych

kategorii, které tvotily jejich podptirné faktory v jednot-

livych ¢asovych dimenzich. Bylo analyzovano 52 do-
taznik(. Segmentaci odpovédi jsme rozdélili podpirné

faktory do 8 kategorii (obrazek 1):

1. Opora socialni, finan¢ni a materidlni. Socidlni oporu
mohou vytvaret rodina (manzel, manzelka, partner,
partnerka, déti, rodice), pratelé, sousedé, dobrovol-
nici, obec, finan¢ni podpora, materialni podpora,
jidlo, integrovany systém (hasici, policie, zachranati)
a dalsi lidé.

2. Sam/sama.

3. Racionalizace - rozumové zdtivodnéni, vysvétleni
udalosti, vlastni vnimani, pohled.

4. Aktivita — chovani, pracovni ¢innost.

5. Jiné - kategorie, ktera se ménila v ¢ase. Obvykle rtiz-
né popisy individudlnich prozitkd, zkusenosti, které
nebylo mozné jednozna¢né priradit do predchozich
kategorii.

6. Duchovno - modlitba, meditace, vira.

Nic, nevim.

8. Realizované opravy.

N

Podptirné faktory v momentu uderu tornada - 1 res-
pondent uvedl 2 strategie, ostatni jednu. 6 respondentd
zadnou strategii neuvedlo. 47 odpovédi jsme zaradili do
7 kategorii. Nejcastéji uvedena opora 25x.

Podptirné faktory v prvnich hodinach po uderu tor-
nada - 6 lidi uvedlo 2 strategie, 3 neuvedli odpovéd,
dalsich 43 uvedlo 1 strategii. Celkem 55 odpovédi. Nej-
vice byla zastoupena opora — 39x.

Podpirné faktory po rozednéni druhy den - 1 res-
pondent uvedl 2 strategie, ostatni 1, 39 oporu, 3 respon-
denti nevyplnili. Celkem bylo rozdéleno 50 odpovedi.

Podptirné faktory v prvnim tydnu - analyzou jsme
zjistili, Ze 1 respondent uvedl 2 strategie, ostatni 1, 2 ne-
uvedli Zadnou odpovéd. Celkem 51 odpovédi. Opora
byla zaznamenana 44x.

Podpirné faktory po mésici — 3 respondenti uvedli
2 strategie, 2 respondenti neuvedli odpovéd.

Celkem bylo 53 strategii, z toho: 42x opora. Nova
kategorie realizované opravy.

Podptirné faktory v soucasnosti — 6 lidi neuvedlo
zadnou odpovéd, 5 lidi uvedlo 2 strategie. Bylo analy-
zovano 51 strategii. 32x byla uvedena opora. Detaily
podptrnych faktort v priloze C.

Podpurné faktory se v ¢ase ménily, jak je patrné
z obr. 1. Jednozna¢né nejvyznamnéjsim podplirnym
faktorem byla po celou dobu opora.

Po mésici V soudasnosti

Moment Gderu

Prvni hodiny po Uderu Po rozednéni druhy den  V prvnim tydnu

M Opora M Sédm/sama M Racionalizace [ Aktivita [ Jiné [ Duchovno [ Nic,nevim [l Realizované opravy

Obr. 1 Podpirné faktory v ¢ase
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— Rodina W pratelé [ Sousedi
B Finanéni opora

36

27

18

9

0

Maoment Uderu

Prvni hadiny po Uderu Po rozednéni druhy den

Lidé I Dobrovolnici [ Integrovany systém [ Materidin/ opora [l Obec

18

14

V soucasnosti

Po mésici

V prvnim tydnu

Obr. 2 Oporayv Case

Na obrazku 2 je detailnéji zobrazena opora. Rodina
sehrala nejvyznamnéjsi roli, jak je patrné z modré cary,
kterou je zobrazena. PrevySuje ostatni formy opory. Ve
dvou ptipadech ji prekonali dobrovolnici, v ¢asovych

dimenzich v prvnim tydnu a po mésici od udalosti.

4 Diskuse
Primarnim cilem této prace bylo zjistit copingové stra-
tegie a subjektivni vnimani podpirnych mechanismi,
které nejvice lidem pomohly zvladnout ndro¢nou situ-
aci po mimoradné udalosti, jakou je tornado. Vychazeli
jsme z teorie zvladani stresu a copingovych strategii La-
zaruse, které doplnil Carver et al. (1989). Vyzkum jsme
rozdélili na ¢ast kvantitativni a kvalitativni. V kvan-
titativni ¢asti jsme analyzovali dotaznik Brief COPE
a v kvalitativni jsme analyzovali odpovédi respondentt.
V tivodu zpracovani dat jsme posuzovali reliabilitu zvo-
lené metody dotazniku Brief COPE a po¢itali jsme vni-
trni konzistenci jeho jednotlivych strategii (ptiloha B).
Zvladaci strategie (VO1) byly zkoumany dotazni-
kem Brief COPE. Kazdy jednotlivec ma vlastni strategii,
jak se vyrovna se zatézi. Nasim cilem bylo identifiko-
vat, jaké strategie vyuzili lidé zasaZeni tornadem. Sig-
nifikantné nejvic respondenti vyuzivali na problém
orientované strategie, aktivni postupy, ¢innosti, které
smérovaly k problému, feseni situace, coz je s ohledem
na situaci, ve které se ocitli celkem pochopitelné. Ulo-
hou efektivniho copingu by mélo byt snizeni intenzity
negativnich emoci, které by mohyi zabranit vyuzivani
aktivnich strategii zvlddani zatéze (Baumgartner et al.,
2010). Lidé zasazeni tornadem méné vyuzivali na emo-
ce orientované strategie. Nejméné vyuzivali vyhybavé
strategie, preference uzivani navykovych latek v nasem
vyzkumném souboru nebyla zachycena. K podobnym

zjisténim copingovych strategii dospél i vyzkum Vy-
uzivanie copingovych stratégii zvladania zataze u so-
cialnych pracovnikov (Dimunova & Béresova, 2015).
Aktivita a prace se jevi jako jeden ze zdravych zptsobt
zvladani podobnych udalosti (Kannis-Dymand et al,,
2020). Rizikovym se miize stat zejména s ohledem na
¢as. Jestlize lidé i nékolik mésicti po udalosti musi stéle
opravovat své bydleni a k tomu pracovat v zaméstnani,
mohou pocitovat vycerpani, coz miize ovlivnit jejich
tyzické i dusevni zdravi.

Jednotlivé zvladaci strategie vypovidaji o tom, Ze
jednou z nejdutlezitéjsich copingovych strategii byla
aktivita — aktivni coping (M = 6,81, Mod = 8). Dulezité
je rovnéz to, Ze situaci ptijali, o ¢emz vypovida druha
nejvyssi dosazena hodnota v dotazniku Brief COPE -
prijeti (M = 6,44, Mod = 8) a planovani (M = 6,31,
Mod = 8). Nejnizsich hodnot bylo dosazeno u sebeob-
vinovani (M = 2,54). Toto je logicky zdiivodnitelné ze-
jména tim, ze $lo o ptirodni Zivel, ktery lidé nemohli
ovlivnit, a zaroven vétsina z respondentt udélala nejvic,
co v danou situaci mohla, ochranila svij zivot. Otaz-
kou je, zda a jak by se hodnota zménila zejména u téch,
u kterych byly i ztraty na lidskych Zivotech nebo vétsi
urazy. O touze to nevzdat vypovida i nizkda hodnota
vzdani se (M = 2,77). Piekvapenim bylo, Ze téméf ne-
bylo zastoupeno nabozenstvi (M = 3,15) (pfiloha B).
Vyzkum Kannis-Dymand et al. (2020) tuto kategorii
zkoumal samostatné.

U casti, ve které jsme se dotazovali na podpurné
taktory (VO2), ziskala prvenstvi ve vSech ¢asovych
dimenzich opora. Pfimo pfi tderu torndda ji zminilo
25 participantd. V prvnich hodinach dokonce 39. Stejné
jako pfi rozednéni uvedlo druhy den 39 participantt
oporu. V prvnim tydnu to bylo dokonce 44 participan-
td. V soucasnosti 32 respondentt. Je patrné, Ze opora
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sehrala a sehraje vyznamnou roli pfi zvladani a zpra-
covéni celé této udalosti. Cim je zavaznéji stresor, tim
je vys$si potreba opory. Rodina se ukazala jako klicova.
Partnefi, rodice i déti si byly vzajemnou oporou. Rovnéz
dalsi socialni vztahy — na prvnim misté pratelé, dale
sousedé, ale vyznamna byla i pomoc dobrovolnik.
Z hlediska prijaté opory rodinu prevysili dobrovolnici
ve dvou ¢asovych usecich. A to v prvnim tydnu (17)
a po mésici (14). Oporu lidé v mnoha pripadech zmirno-
vali i jako diivod, pro¢ se musi s touto udalosti poprat.
Nezanedbatelnou roli sehraly i zaichranné slozky a obce
(priloha C).

Dotaznik Brief COPE je skvélym néstrojem pro mé-
feni zvladacich strategii. Domnivame se, Ze byl zvolen
vhodné. Zaroven v$ak nabizi mnoho riiznych variant,
které jsme z diivodu rozsahlosti nevyuzili (Carver, 1997;
Kannis-Dymand et al., 2020), coz vnimame jako limit
této studie.

Dal$im limitem tohoto vyzkumu jsou retrogradné
formulované otdzky. Respondenti tak mohli byt ovliv-
néni vzpominkovym optimismem nebo pesimismem.
Pro tento druh vyzkumu jsme se rozhodli zejména
s ohledem na etiku. Kratce po tornadu nebylo vhodné
respondenty zatézovat dotaznikem a ptat se na jejich
prozivani. Zaroven jsme si byli védomi toho, Ze muze
dojit k retraumatizaci. Respondenttim jsme pro ten pri-
pad doporucili, aby nas kontaktovali.

Realizovany vyzkum ma predev$im charakter aka-
demické studie. Mozny pfinos vnimame v obohaceni
poznani poskytnutim empirické evidence vypovidajici
o copingovych strategiich v kontextu prirodni katastro-
fy. Tento vyzkum je soucasti diplomové préce, ktera se
vénuje této udalosti v $irsim kontextu i s ohledem na
stresové prozivani. Uplynul vic nez rok a s touto dobou
je spojena fada otazek, na které nyni hledime odpovédi
v navazujicim vyzkumu.

5 Zavér
Cilem bylo zjistit copingové a podpuirné strategie po tor-
nadu na Moravé z 24. 6. 2021. Ze zpracovanych dotaz-
nikd vyplyva, ze nejcastéji zvolenou copingovou strategii
byla strategie zamérena na problém, konkrétné aktivni
coping - aktivita. Nésledovana byla pfijetim a plano-
vanim. Tento zptisob zvladani zatéze se jevi s ohledem
na udalost jako velmi vhodny. MtiZe sniZovat i pozdéjsi
dusledky této udalosti. Druhou zvolenou strategii byla
strategie zaméfena na emoce. Nejméné vyuzivanou byla
vyhybava strategie.

Kvalitativni ¢ast dotazniku nam poskytla informace
o podptirnych mechanismech. Jako klicova se ukdzala
socialni opora, a to ve vSech obdobich po udalosti. So-
cialni opora byla nejvice realizovana rodinou a ve dvou
¢asovych dimenzich pak rodinu vysttidali dobrovolnici.

Nejen po ptirodnich katastrofach, ale vseobecné po
extrémnich udalostech je dobré lidi aktivovat, vést je

k aktivnimu pfistupu a zapojit jejich socialni sit a zaro-
ven je edukovat, a to i v ¢asech dobrych, aby se starali
a zajimali o své blizké a pratele. V Casech tézkych pravé
u nich mohou najit atéchu a podporu.

Podékovani

Timto bych chtéla podékovat viem respondentiim vy-
zkumu.
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Ptilohy
Priloha A - kvantitativni ¢ast, frekvenc¢ni tabulky
Tabulka Tabulka Tabulka
Na problém orient. strategie Vyhybavé strategie Na emoce orient. strategie
- Pocet  Proent Potet  Procent Potet  Procent
oo T 12 900 : 38 60 T 19
13,00 1 19 11,00 2 38 19,00 1 19
14,00 1 19 12,00 7 135 20,00 3 58
15,00 1 19 13,00 6 1,5 21,00 2 38
16,00 2 38 14,00 7 13,5 23,00 3 58
17,00 1 19 15,00 4 7,1 24,00 1 19
18,00 1 19 16,00 7 135 25,00 6 1,5
19,00 3 58 17,00 4 7,1 26,00 6 1,5
20,00 2 38 18,00 2 38 27,00 8 154
21,00 2 38 19,00 3 58 28,00 4 7,1
22,00 4 7,1 20,00 5 9,6 29,00 5 9,6
23,00 6 1,5 21,00 1 19 30,00 2 38
24,00 3 58 24,00 1 19 31,00 3 58
25,00 4 7,1 25,00 1 19 32,00 2 38
26,00 3 58 Suma 52 100,0 33,00 1 19
27,00 2 38 34,00 2 38
28,00 5 9,6 36,00 1 19
29,00 6 15 38,00 1 19
30,00 2 38 Suma 52 100,0
31,00 1 19
32,00 1 19
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Priloha B - kvantitativni ¢ast, deskriptivni tabulky

Tabulka 1

Reliabilita pro jednotlivé zvlddaci strategie

Vyhybavé strategie 0,652 8
Na problém orientované strategie 0,779 8
Naemoce orientované strategie 088 L
Tabulka 2
Zvlddaci strategie
T mestoteste Napbemareniand gl smocerntondstateie

Primér 1,93 2,95 2,25
Median 1,875 3 2,25
Modus 1,50° 2,88 2,25
D 0,44 0,62 0,36
Sikmost 0,591 -0,554 0,023
Strmost 0,24 -0,288 0,439
Minimum 1,13 1,38 133
Maximum 313 4 3,17
1. kvartil 1,625 2,5313 2,0833
3. kvartil 2,2188 35 2,4167

SD - smérodatnd odchylka

Tabulka 3

Test normdlniho rozlozeni zvlddacich strategii

Zvladaci strategie .
Statistic df Sig
Vyhybavé strategie 0,122 52 0,051
Na problém orientované strategie 0,101 52 0,200
Naemoce orientované strategie | 0te 2 0077
df — stupné volnosti
Tabulka 4

Vicendsobné porovnani Post-Hoc test Bonferroni

(D copingovi strategie () copingové strategie  Pramémyrozdil (I-) Sig’  MiraefektuETA
2 -1,017 0,000
T
3 -0,315 |
1 1,017 0,000
. | 0,542
3 0,702 | 0000 N
1 0,315 0,000
3
2 -0,702 0,000

1—vyhybavé strategie, 2 — na problém orientované strategie, 3 — na emoce orientované strategie
b) —tprava pro vicendsobné porovndni: Bonferroni
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Tabulka 5
Jednotlivé skupiny copingovych strategii

Primér  Median  Modus SD Sikmost  Strmost Min Max Kvartily
1 2.
Adinicopng ¢ 681 800 800 15  -101 0233 300 80 600 800
Plédnovani 6,31 7,00 8,00 1,57 -0,632 -0,365 2,00 8,00 5,00 8,00
Pozitivni preramovani 5,87 6,00 8,00 1,84 -0,406 -0,805 2,00 8,00 425 8,00
Vyhledévani instrumentélni podpory 4,60 5,00 5,00 1,81 0,263 -0,723 2,00 8,00 3,00 6,00
Prijeti 6,44 7,00 8,00 1,47 -0,857 0,398 2,00 8,00 525 8,00
Humor 4,10 4,00 2,00 1,93 0,604 -0,602 2,00 8,00 2,00 5,00
Nébozenstvi 3,15 2,00 2,00 1,75 1,504 1,295 2,00 8,00 2,00 4,00
Vyhledavani emociondlni podpory 538 5,00 7,00 1,73 -0,224 -1,160 2,00 8,00 4,00 7,00
Ventilace emoci 533 5,00 6,00 1,68 -0,076 -0,755 2,00 8,00 4,00 6,00
Sebeobvifiovani 2,54 2,00 2,00 1,07 2,113 3,589 2,00 8,00 2,00 3,00
Vzdani se 2,77 2,00 2,00 1,18 1,655 2,590 2,00 7,00 2,00 3,75
Seberozptyleni 4,63 5,00 5,00 1,75 -0,142 -0,908 2,00 8,00 3,00 6,00
Popfeni 473 5,00 5,00 191 0,226 -0,882 2,00 8,00 3,00 6,00
Obraceni se k alkoholu/drogdm 3,31 2,00 2,00 1,98 1,234 0,075 2,00 8,00 2,00 4,75
SD — smérodatnd odchylka
Tabulka 6

Na problém orientované strategie

Primér  Median  Modus SD Sikmost  Strmost Min Max Kvartily
Vynakladal jsem usl, abych néjak 3,27 4,00 4,00 105 -1205 0,099 1 4 3,00 400
zménil situaci, ve které jsem se ocitl.
Podniknul jsem kroky pro to, abych 3,54 400 400 078  -1558 1466 1 4 3,00 400
svou situaci zlepsil.
:i’é’:,"eda' jsempomocarady odjinjch 2,00 2,00 1,07 0333 1,105 1 4 1,00 3,00
Snazljsemse idetvecvinemsietle, g0 300 400 103 0465 099 1 4 200 400
divat se na celou véc pozitivnéji.
Snailjsem se piijit na vhodny zplisob, - g 3,00 4,00 103 —0465  —0,979 1 4 2,00 400
jak s celou situaci nalofit.
Hledaljsem na své situacito 29 3,00 400 112 0532  —1,19% 1 4 2,00 400
pOZItIan.
Snailjsem se od ostatnich ziskat 233 2,00 2,00 1,02 0205 1,055 1 4 1,25 3,00
pomoc a radu, jak se situaci nalozit.
Usilovné jsem premyslel nad kroky, 3,40 4,00 4,00 080  -1114 0327 1 4 3,00 4,00

které bych mohl podniknout.

SD — smérodatnd odchylka
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Priloha C - kvalitativni ¢ast, podptrné faktory

Tabulka 1

Podpiirné faktory v momentu tideru torndda

33

Kategorie Podkategorie / piklady odpovédi Pocet odpovédi
1.0poa Socidlnf opora: 22 rodina, 2 prdtelé, 2x sousedi, 1x lidé (2 participanti wvedli 20pory). . x5
2.5am/sama Priklad:,Ja.”,Jd sama.” 3
3. Racionalizace Piklad:,, Zachovani chladné hlavy, nutnost ochranit déti.” , Ze pfi udalosti nebyly déti, e jsou v3ichni zdravi.* 5
1.0pora Piklad: , Unik pfed vidénym tornadem.”,DrZela jsem dvefe a zachranila jednu mistnost.” 4
5.Jiné Priklad:,Nikdo, byla jsem sama.”,Netusili jsme, Ze to bude tornddo.” 2
6. Duchovno Priklad: ,Modlila jsem se za preziti.” 1
7. Nic, nevim Priklad:,Nevim.” 7
Celkem 47
Tabulka 2
Podpiirné faktory v prvnich hodindch po tideru torndda
””” Gtegore T bodategorie/piidadyodpovedi  Podetodpovedi
T.0pora  Nekteliwedivice pdiateqor - 56 vedenih opor 5x o B pitel,6x snusedé, < dobvolnic, 39
2x lidé, 2 integrovany systém.
Priklad: ,Rodina.”,Pfatelé.” ,Pomoc dobrovolniki.” ,Déti.” ,Manzel "
2.5am/sama Priklad:,Sém.”,Sami.” 2
3. Racionalizace Piklad: , Ujisténi, ze jsou v3ichni v pofddku.”,Vnimani snahy pomahat.”, Stésti, Ze Skody nejsou katastrofalni.” 12
5.Jiné Piklad:,Sok.” 1
7. Nic, nevim Priklad:,,Nevim.” 1
Celkem 55
Tabulka 3
Podpiirné faktory po rozednéni druhy den
Ckegeie Podlategore /piikadyodpovedi | Podetodpovid
M.opora 21 respondentii uvedlo 1 kategori opory, 11 respondentii 2 kategorie, 6 respondent 3 kategorie, ¥
1 respondent uved 4 kategorie. Celkem tedy 65 kategorii. Z toho 30X rodina, 14X piatelé, 3x sousedé,
6 dobrovolnici, 3 lidé, 6 integrovany systém, 2 obec, 1x materidlni podpora — elektrocentréla”.
2.S5am/sama Priklad:,Sama.” 2
4. Aktivita Priklad:,0dklizeni ndsledkd.” 2
5.Jiné Priklad:,V nemocnici Bieclav.” ,Denni svétlo.” ,Slova nejvétsiho managementu firmy, Ze vse ddme do 5
poradku a firma pojede dal.”,V3echno v fiti.”
7. Nic, nevim Priklad: ,Nic." 2
Celkem 50
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Tabulka 4
Podpiirné faktory v prvnim tydnu

Kategorie Podkategorie / piiklady odpovédi Pocet odpovédi
M.0pora  10respondenti uvedlo 1 kategorii, 26 respondentli 2 kategorie, 30 respondentii 3 kategorie, 12 respondenti - “o
4 kategorie. Celkem 86 kategorii.
Ztoho socidIni opora takto: 26 rodina, 12 piételé, 7 lidé, 1< sousedé, 17 dobrovolnici, 7 je uvedena
kategorie obec. Nové 3 finan¢ni opora, 4 jidlo, 9 integrovany systém.
2.5am/sama Priklad:,Sama.” 2
3. Racionalizace Priklad:, Zda jsme celd rodina v bezpedi a zvlddneme to.” 1
4. Aktivita Priklad:,Potfeba co nejvic pomahat.”,Préce.” 3
5.Jiné Priklad:,Nemocnice Brno.” 1
Celkem 51
Tabulka 5
Podpiirné faktory po mésici
””” Kategoie = Podkategorie/pfikladyodpovédi ~ Poietodpovédi
M.opora 23 respondentii uvedlo 1 kategori, 18 respondentii uvedlo 2 kategorie, 15 respondenti 3 kategorie, - n
8 respondentli 4 kategorie. Celkem 67 kategorii opory.
Ztoho socidlni opora byla zastoupena takto: 21 rodina, 11 piatelé, 2 sousedé, 14x dobrovolnici, 3 lidé.
Déle 6 obec, 5 finanéni podpora, 4 jidlo a 1 integrovany systém.
2.Sam/sama Pfiklad:,Sama.” 2
4, Aktivita Priklad:,,Snaha pomoci ostatnim s potravinami.” 3
5.Jiné Priklad:, Antidepresiva.”,Narlstani potiZi pii cinnostech dat dim do plivodniho stavu.” 2
9. Realizované opravy Priklad:,Castecné uklizeny diim a zahrada.”, Postupné opravy a pomaly ndvrat do normalu.” 4
Celkem 53
Tabulka 6
Podpiirné faktory v soucasnosti
””” Gtegorie T podkavegorie/pridadyodpovidi  potetodpovidi
Topen 22 respondents wedl T tegr, 18 espondents 2 kategore. ellem 1 ategori. 2
Z toho socidlni opora: 26 rodina, 8 piatelé, 1x sousedé, 1x lidé, 1 dobrovolnici. 4x financni podpora.
2.5am/sama Priklad:,Sama.” 2
3. Racionalizace Priklad:,,Dobry pocit z toho, Ze m{izu poméhat vice postizenym zndmym a spoluobyvateliim, radost z dobra, 3

které se zde projevilo, snaha nepfipoustét si nepiijemné situace a z&zitky.”

4. Aktivita Priklad:,Nutnost pracovat, Zit dél, nevracet se do minulosti.” 4
5.Jiné Pfiklad:, Nedostatek financi, obavy, stres, apatie.” 3
6. Duchovno Priklad: ,Vira." 2
8. Realizované opravy Piiklad:,Nové stfecha, okna.” 5




